MagAvenga

Manuel d’utilisation du modaule :
Synchronisation du statut des commandes avec
La Poste Colissimo
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1. Présentation :

Vous allez pouvoir synchroniser le statut de vos commandes avec le suivi de colis Colissimo de La Poste.
Les commandes changeront automatiquement de statut vers "En cours de livraison" et vers "Livré" des que
La Poste I'indiquera sur son site.

2. Installation :

Vous pouvez installer le module de 2 fagons :
Utilisation du bouton Ajouter un module :

Vous devez vous rendre dans le Back Office (administration) de votre boutique, dans le choix Modules du
menu Modules.

©

* Cliguez sur le bouton Ajouter un module Aouterun module
e Sélectionnez le fichier zip du module en cliquant sur Parcourir et cliquez sur le bouton Mettre ce
module en ligne :

Module : Liste des modules

© Ajouter un nouveau module

Ce module doit étre soit un fichier.zip soit un fic hier.tar

Fichier du Parcourir.. | Aucun fichier sélectionné.
module

Mettez en ligne le module depuis votre ordinateur

Mettre ce module en ligne

Méthode classique :

e Décompresser le module et copiez son contenu sur votre serveur dans le dossier Modules de votre
boutique.

¢ Allez dans le Back Office (administration) de votre boutique, dans le choix Modules du menu
Modules.

¢ Dans le champ Rechercher, tapez le début du nom du module et choisissez-le dans la liste qui
apparait :

Edité par la Sarl Magavenue Page 2



MagAvenpsas

= Nom du module

Z Synchronisation avec LaPoste
[noN INSTALLE | nstaller
Développé par: MagAvenue | Version: 20 |
Catégorie : Transporteur & Logistique
Description : Synchronisation et export

Supprimer Ajouter aux favoris

Installer la sélection Désinstaller la sélection

¢ Il ne vous reste plus qu’a cliquer sur Installer.

Votre module est prét a étre utilisé nous allons voir comment le paramétrer.

3. Paramétragqge :

Lorsque vous cliquez sur configurer, vous obtenez I'écran suivant :
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F Synchronisation avec LaPoste (Magavenue)

Pour voir le manuel de ce module cliquez icl.

Login Coliposte :
Mot de passe Coliposte :

Changement statut 1 :  Voire colis est pris en charge par La Poste. Il est en cours d'acheminement
Volre colis est pris en charge par La Poste, il est en cours d'achemmnernent
Votre colis est arrvé sur son site de distribution
Le colis n'a pu &re remis a son Destinataire lors de notre passage elil en a & informé, Le colis sera adressé au
Bureau de Poste du Destinataire
Votre colis s'appréte & sontir du pays d'origine
Votre colis est prét a étre expédié, il n'est pas encore pris en charge par La Poste

Changement statut 2 : | Volre colis est livré
Volre colis a été remis au gardien ou a laccueil.
Votre colis est & disposition en bolte postale
Le colis n'a pu étre remis & son Destinataire lors de notre passage et il en a été informé. Le colis sera adressé au
Bureau de Poste du Destinataire,
Votre colis est disponible dans votre bureau de poste. Le destinataire dispose de 15 jours consécutifs pour retirer
son colis sur présentation d'une pigce d'identité et de l'avis dinstance.
Votre colis a été remis & un voisin
Le destinataire &tait absent lors de la livraison. Votre colis sera présenté 3 nouveau le prochain jour ouvré

Le texte du statut sur Colissimo, séparé par un retour & 1a ligne

Statut pris en compte  --- [=]
Les commandes avec ce stalut seront synchronisees avec LaPoste

Statut pris en charge --- [=]

Les commandes changeront vers ce statut lorsque LaPoste aura livre ke colis

Delivered status --- :Z|
Les commandes changeront vers ce statut lorsque LaPoste aura livré e colis

Sauveqgarder

Pour mettre & jour vos commandes automatiquement, avec leurs statuts sur le site de La Poste Colissimo
Mettez & jours les données dans la configuration du module e ajoutez cette adresse dans volre table CRON, ou appelez manuellement cefle adresse
plusieurs fois par jour - /prestashop_1550/modules/colissyncmagavenue/cron.php?secure_key=QK60OPHJDNFBE50LKT

Les deux premiers champs vous permettent d’indiquer vos informations de connexion sur le site Colissimo
de la Poste.

e Changement statut 1 : entrez la liste des statuts permettant le changement de statut d'une
commande vers le statut de prise en charge.

e Changement statut 2 : entrez la liste des statuts permettant le changement de statut d'une
commande vers le statut livré.

Vous pouvez trouver les différents statuts de suivi sur le site de Colissimo en cherchant le suivi d'un numéro
de colis. Vous pouvez ensuite copier-coller le libellé du statut dans le champ correspondant. Séparer
chaque statut par un retour a la ligne.

Pour vous aider, nous avons mis a l'intérieur du module deux fichiers : Statutl.txt et Statut2.txt. Ceux-ci
comprennent les statuts les plus fréquents.

Il vous suffit de copier-coller directement ces statuts dans l'interface.

Nous vous conseillons de mettre les valeurs suivantes dans les 3 dernieres listes a choix :
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e  Statut prise en compte : "Préparation en cours"
e  Statut prise en charge : "En cours de livraison"
e Statut livré : "Livré".

Cliquez sur Sauvegarder, votre module est configuré.

4. Programmer une tdche automatique :

La derniere chose qu'il vous reste a faire est de créer une tache automatique appelant le fichier :
modules/colissyncmagavenue/cron.php. Cette tache mettra a jour automatiqguement les différentes
commandes.

Si vous ne pouvez pas créer de tache automatique, vous pouvez également la lancer manuellement depuis
votre navigateur en appelant I'url : http://www.maboutique.com/modules/colissyncmagavenue/cron.php

Cette tache va aller consulter I’état de vos colis sur le site de La Poste et va changer automatiquement le
statut de ceux-ci dans leurs commandes correspondantes.

5. Désinstallation :

Pour désinstaller le module, il vous suffit d’aller dans I'onglet Module de I'administration de votre
boutique, dans le champ Rechercher, tapez le début du nom du module et choisissez-le dans la liste qui
apparait :

[ Nom du module

E1 g% Synchronisation avec LaPoste

Deésinstall
Développé par: MagAvenue | Version: 2.0 | esinstater

Cateégorie : Transporteur & Logistique
Desecription : Synchronisation et export

Configurer Désactiver Réinitialiser Supprimer Ajouter aux favoris

Installer la sélection Désinstaller la sélection

Il vous suffit ensuite de cliquer sur Désinstaller.
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